GARANCIALIS UTMUTATO ES TAJEKOZTATO

Melléklet a kezelési tervhez

Rendelonkben a legmagasabb szakmai szempontoknak megfeleld, mindségi alapanyagokkal és technologiaval
végezziik a kezeléseket. Az elvégzett munkak tartossagaért és funkcionalis stabilitasaért az alabbi feltételek mellett
vallalunk garanciat (jotallast).

1. Garancialis idok kezeléstipusonként

Az alabbi tablazat tartalmazza a kiilonboz6é fogéaszati és fogpotlasi beavatkozasokra érvényes garanciaiddket, a
sikeres atadastol (beragasztastol/befejezéstol) szamitva:

Kezelés / Fogpotlas tipusa Garancia ideje

Rogzitett fogpotlasok (Fémkeramia / Cirkénium korona és hid, keramia

héj, inlay/onlay - betét) §=7

Kiveheté fogpdtlasok (Teljes vagy részleges akril fogsor, fémlemezes 5 by

potlas)*

Implantdtumok (miigyokér csavarok) (Anyagstruktira Gyari / Elettartam garancia
meghibasodasa, torése esetén) (gyartotol fiiggden)
Esztétikus (kompozit) tomések 1év

Gyokeérkezelések 1év

* foginy vdltozdsai miatt idével sziikségessé valo protézis alabélelés nem része a jotalldsnak
Fontos megjegyzés a szajsebészeti és implantoldgiai beavatkozasokrol:

Az implantdtum beagyazodasa (osszeointegracio), a csontpétlasok sikere, valamint a gyokérkezelések kimenetele
nagymértékben fligg a szervezet egyéni bioldgiai reakciditdl, az anatomiai adottsagoktol és a péciens altalanos
egészségi allapotatdl. Emiatt a humanbioldgiai folyamatokra koézvetlen, 100%-0s garancia nem véllalhatd, de a
beiiltetett anyagok gyari minGségére és a miitéti technologia szakszeriiségére teljes kori feleldsséget vallalunk.

A betiltetett implantatumok bedgyazddasa (csontosodasa) egyénileg meghatarozott gydgyulasi idét — altaldban 3
hénapot — vesz igénybe. Jellemzden ez id6 alatt ideiglenes fogpodtlas van hasznalatban. Az ideiglenes fogpotlasra
jellegébdl adodoan nincs jotallas. A csontosodasi id6 lejartaval készitjiik el a hosszitavra szolo (végleges)
implantatumos fogpotlast. Amennyiben a betiltetett implantatum ezen gyogyulasi (csontosodasi) id6 alatt kilokddik
(nem csontosodik) vagy barmilyen egyéb sz6védmény miatt el kell tavolitani, az Ujrabelltetés koltsége dijmentes. A
gyartéi garancia miatt az Uj implantatum arat garancialisan jovairjuk, az Gjrabelltetés beavatkozasanak minden
egyéb koltségét atvallaljuk. Ha a paciens nem szeretne Ujrabeliltetést, a gyartoi garanciaval visszatéritett kdltséget
(implantatum beszerzési ara, altaldban az arlistas ar 1/4-e) tudjuk visszafizetni. Amennyiben a meghatarozott
beagyazddasi (csontosodasi) id6 letelt és elkésziilt a végleges fogpotlas (tehat a kezelési tervben foglalt kezelés
lezarult), a végleges fogpotlasokra megszabott garancidlis id6k vannak érvényben. A gyartd ezt kdvetden is
fenntartja az implantatumra érvényes élettartam garanciat. Ez a gyart6i garancia anyagstruktarara vonatkozik (pl.
implantatumtorés). A végleges fogpoétlas atadasat kovetéen minden implantatumot célzé kezelés (pl.: periimplantitis
terapia) téritéskoteles és nem része a végleges fogpotlasra adott jotallasnak.



2. A garancia érvényessegének feltételei

A garancia kizaroélag a paciens és a rendeld kozotti egyiittmitkodés esetén tarthatd fenn. A jotallas érvényesitésének
feltételei:

Rendszeres kontrollvizsgalat: A paciens koteles a kezel6orvosa altal eléirt id6szakos ellenérzésen (altalaban 12
havonta) a rendelénkben megjelenni.

Megfelel6 szajhigiénia: A fogpotlasok és implantatumok hosszh tava sikere elképzelhetetlen a gondos, napi szinti
otthoni szajapolas, valamint az orvos vagy dentalhigiénikus altal javasolt professzionalis fogkdeltavolitas nélkdil.
Utégondozasi utasitasok betartasa: A miitétek (pl. implantacio, csontpatlas) utani specifikus orvosi utasitasok
(gyogyszerszedés, tisztitas, dohanyzas mell6zése) szigoru betartasa.

A fogtechnikai munkék rendeltetésszerii hasznalata: A fogpotlasok normal ragofunkcidra lettek tervezve, extrém
fizikai thlterhelésnek kitenni 6ket tilos.

3. Garanciavesztés
A garancialis igény nem érvényesithet6 az alabbi esetekben:

A péciens elmulasztja az el6irt éves/féléves kontrollvizsgalatot és az eldirt professzionalis tisztitast.

Nem megfeleld otthoni szajhigiénia, elhanyagolt fogazat (amely fogagybetegséghez, implantétumagy gyulladashoz
vagy a potlas alatti sajat fog szuvasodasahoz vezet).

A fogpdtlas mechanikai sériilése, amely nem rendeltetésszerti hasznalatbol ered (pl. baleset, kiils6 trauma,
idegen/kemény targyra valé raharapas, livegek felbontéasa foggal).

Ismert vagy a kezelés utan kialakuld éjszakai fogcsikorgatas (bruxizmus) vagy fogszoritas, amennyiben a paciens
nem viseli az orvos altal javasolt ¢jszakai harapasemel? sint.

Olyan szisztémas betegségek, vagy a kezelés alatt/utan megkezdett gyogyszeres terapiak, amelyek bizonyitottan
rontjak a csont- és lagyszdvetek gydgyulési képességét, illetve novelik az allcsont-elhalds kockazatat. Kilonds
tekintettel az alabbiakra:

o Biszfoszfonat-tartalmi gydgyszerek szedése vagy injekcids/inflziés alkalmazasa (pl. csontritkulasra vagy
daganatos betegségek csontattéteire).

o RANK-ligand géatlé (denosumab) vagy egyéb bioldgiai terapias ndvekedési faktor gatlok, angiogenesis-
géatlo készitmények alkalmazésa.

o Daganatos betegségek miatti sugarterapia (fej-nyak régioban) vagy kemoterapia.

o Sulyos, kezeletlen vagy instabil cukorbetegség.

Dohéanyzas (kuléndsen szajsebészeti és implantacids beavatkozasok esetén).
Ha a paciens id6kozben mas fogaszati rendelOben végeztet atalakitast, javitast vagy barmilyen beavatkozast az
altalunk készitett fogpdtlason/kezelésen.

4. A garancidlis igeny érvényesitésének menete

Amennyiben a garanciaiddn beliil barmilyen problémat (pl. tomés kiesése, korona lepattanasa, instabilitas) észlel,
kérjuk, haladéktalanul vegye fel a kapcsolatot rendelénkkel, hogy a hibat miel6bb korrigalhassuk. A garancialis
javitasok vagy cserék kizardlag a mi rendelénkben torténnek.



